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" OPERARIA/O DE SERVICIOS MULTIPLES 1 C.O.L. (ESTABILIZACION) I

ATENCION:

LAS PREGUNTAS DEL BLOQUE DE RESERVA CON LOS NUMEROS 1A5 , AMBAS INCLUSIVE,
DEBERAN RESPONDERSE AL IGUAL QUE EL RESTO DEL CUESTIONARIO, PERO SOLO SERAN OBJETO DE
VALORACION EN EL SUPUESTO DE QUE ALGUNAS DE LAS PREGUNTAS TITULARES, COMPRENDIDAS
ENTRE LA 1A 20 , RESULTARA INVALIDADA.

1,. Elténer es:

A.- La"tinta" de la fotocopiadora.
B.- Elalimentador de la fotocopiadora.
C.- Elsistema de transporte de la fotocopiadora.

D.- Eltono de impresion requerido para una copia.

2 ,- éQué eselLibro de Caja?

A.- Esun registro contable que‘se utiliza para anotar todas las operaciones que implican
la entrada o salida de efectivo en una empresa.

B.- Esun balance que se utiliza para anotar todas las operaciones que implican la
entrada o salida efectivo en una empresa.

C.- Esuninventario que se utiliza para anotar todas las operaciones que implican la
entrada o salida efectivo en una empresa.

D.- Esun registro contable que se utiliza para anotar todas las transacciones que se
realizan mediante pago con tarjeta de crédito.

3 . - El Museo Municipal de la Festa ocupa parte de una antigua ermita medieval, indique cual:

A.- San Agatangelo.
B.- Santa Lucia.
C.- San Esteban.

D.- San Sebastidn.
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4 .. Lallave de paso que, en posicién abierta deja el paso del agua de forma total y en
posicién de cerrado cierra el paso herméticamente, se denomina:

A.- Decompuerta.
B.- De escuadra.
C.- Grifa.

D.- De empotrar cuello larga.

5 .. El cine Odedn tiene un coste de 3€ entrada general, los miércoles dia del espectador 1,50€
y gratis los miércoles tarjeta dorada. Hay 4 usuarios, dos con tarjeta dorada y dos entrada
general, para el dia jueves 25 de julio, équé coste total tendran?

A.- 3¢,
B- 12€.
C- 6€f.
D.- 9¢€.

6 .- A nivel estatal, dénde se regula el programa de quejas y sugerencias:

A.- Real Decreto 951/2015, de 29 de julio.
B.- Real Decreto 951/2005, de 29 de julio.
C.- Real Decreto 951/2005, de 19 de julio.

D.- Real Decreto 950/2005, de 29 de julio.

7 .- Segun el articulo 14 del Real Decreto 524/2023, de 20 de junio, por el que se aprueba la
Norma Basica de Proteccién Civil, los planes de autoproteccion son aprobados por:

A.- Elérgano competente de la respectiva Comunidad Auténoma.

B.- Poracuerdo del Consejo de Ministros, a propuesta de la persona titular del Ministerio
del Interior, previo informe del Consejo Nacional de Proteccién Civil.

C.- Poreltitular de la actividad, centro, instalacién o proceso, debiéndose comunicar a la
Administracién Publica compete a efectos de su registro y para garantizar su
integracién con los planes de proteccidn civil que sean de aplicacion.

D.- Por 6rgano competente de al a respectiva entidad, con los informes previos que
establezca la legislacion autonémica.
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8 . - Llamamos extintores portdtiles a aquellos cuya masa es inferior o igual a:

A.- 20Kg.
B.- 25Kg.
C- 30Kg.
D.- 40Kg.

9 .. {Cual es la estructura del Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero de atencidn al
ciudadano?

A.- 1preambulo, 3 capitulos, 1 disposicién adicional, 1 derogatoria, 2 finales.
B.- 1predmbulo, 4 capitulos, 1 disposicion adicional, 1 derogatoria, 2 finales.
C.- 1predmbulo, 3 capitulos, 1 disposicion adicional, 2 derogatoria, 1 finales.

D.- 1 preambulo, 3 capitulos, 2 disposicién adicional, 1 derogatoria, 2 finales.

10 . - ¢Cudl de la siguientes Salas de Exposiciones es municipal?

A.- SalaTabala.
B.- Sala Negra.
C.- Sala antigua Capilla Orden Tercera.

D.- SalaSorolla.

11 . . El Gran Teatro realiza un evento de musica (con descuentos aplicables), precio 24€, como
norma general, tarjeta dorada tiene un 30% de descuento en todos los eventos. ¢Qué
precio tendra que pagar una espectadora con tarjeta dorada que solicita 1 entrada?

A.-  24€,
B.- 16,8€.
C.- 10€.
D.- 14,5¢€.
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12 .. ¢Qué plazo tiene la administracién para contestar la queja o reclamacién?

A.- 20 dias habiles.
B.- 17 dias hdbiles.
C.- 23 dias hébiles.

D.- 12 dias naturales.

13 .- ¢Qué tipo de aparato utilizaremos para comprobar la iluminacién de la pantalla del
ordenador?

A.- Polimetro.
B.- Voltimetro.
C.- Vatimetro.

D.- Luxémetro.

14 , . Indique qué espacio dentro del Centro Cultural de las Clarisas situado en el Passeig de les
Eres de Santa LLucia ha sido acondicionado desde 2023 para la realizacién de actividades
culturales:

A.- Claustro.
B.- Capilla.
C.- Patio de los Naranjos.

D.- Comedor.

15 . - En un circuito eléctrico, équé cable corresponde con la toma de tierra?

A.- Negro.
B.- Marrdn.
C.- Amarillo con una franja verde.

D.- Auzul.
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16 , - ¢A través de que medio no es valida la presentacion de sugerencias y reclamaciones?

A.- De forma verbal.
B.- De forma presencial.
C.- Através de correo postal.

D.- De forma telematica.

17 . - En la fase de calentamiento de la fotocopiadora, ¢ pueden realizarse copias?

A.-  Unicamente en las fotocopiadoras profesionales.
B Sl
C.-~ No.

D.- Avecesse puden realizar en las fotocopiadoras personales.

18 . - Segun el articulo 42, apartado 42 de la Ordenanza Fiscal Reguladora del precio ptblico por
visitas a museos y espacios culturales municipales, podrén visitarse gratuitamente los
mismos:

A.- Los dias 24y 31 de diciembre. Nochebuena y Nochevieja.
B.- Todos los sdbados del afio.
C.- Todos los domingos del afio.

D.- 1de mayo. Dia Internacional de los Trabajadores.

19 .. éQué acrénimo corresponde al Museo Arqueolégico y de Historia de Elche?

A.- MACE
B- MUPE.
C.- MAHE.
D.- MUVAPE.
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20 . - éCudl es la distancia mdxima entre extintores en una planta horizontal?

A.- Unadistancia maxima de 18 m.
B.- Una distancia maxima de 25 m.
C.- Unadistancia maxima de 15 m.

D.- Una distancia maxima de 50 m.

ATENCION:

LAS PREGUNTAS DEL BLOQUE DE RESERVA CON LOS NUMEROS 1AS5 , AMBAS INCLUSIVE,
DEBERAN RESPONDERSE AL IGUAL QUE EL RESTO DEL CUESTIONARIO, PERO SOLO SERAN OBJETO DE
VALORACION EN EL SUPUESTO DE QUE ALGUNAS DE LAS PREGUNTAS TITULARES, COMPRENDIDAS
ENTRE LA 1A 20 , RESULTARA INVALIDADA.

1 ,- ¢Cémo se llama la proteccion principal de cualquier instalacién eléctrica?

A.- ICP.
B.- 1GA.
C.- Cuadro General de mando.

D.- Interruptor diferencial.

2 , - ¢Qué pieza se emplea para realizar las uniones de dos tuberias de PVC?

A.- Cinta adhesiva.
B.- Masilla de fusién.
C.- Racores.

D.- Planos cilindricos.
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3 .- éDdnde se sitiia el Museo de El Palmeral de Elche?

A.- Casa tradicional del Hort dels Pontos.
B.- Dentro del Parque Municipal (Huevo).
C.- Casa tradicional del Huerto de San Placido.

D.- Casa tradicional Hort del Xocolater.

4 .. ¢QuéeslaTorre de la Calahorra?

A.- Una fortaleza de origen islamico concebida como torre de vigilancia dentro de su
emplazamiento como parte de la muralla defensiva del periodo andalusi de Elche.

B.- Una fortaleza de origen romanico concebida como torre de vigilancia dentro de su
emplazamiento como parte de la muralla defensiva del periodo romano de Elche.

C.- Una fortaleza de origen visigodo concebida como torre de vigilancia dentro de su
emplazamiento como parte de la muralla defensiva del periodo visigodo de Eiche.

D.- Una fortaleza de origen germanico concebida como torre de vigilancia dentro de su
emplazamiento como parte de la muralla defensiva del periodo germanico de Elche.

5 .- La parte de la cisterna que impide que siga saliendo agua cuando la cisterna o depésito
estan llenos es:

A.- Valvula de charnela.
B.- Valvula de flotador.
C.- Sifon.

D.- Palanca de descarga.
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