Ajuntament d’ Elx Elche

las personas mayores

ESBORRANY ACTA DEL CONSELL MUNICIPAL DE PERSONES MAJORS

Dimarts, 6 de febrer de 2018

Lloc: Salé de Plens de I’Ajuntament d’Elx
Hora d’inici: 10.35 hores

Hora de finalitzacié: 11.59 hores

Persones assistents:

Sr. Carlos Sanchez Heras, President Delegat del Consell i regidor de Politiques de Majors.
Sra. Maria Dolores Serna Serrano, regidora del Grup Municipal Partit Popular.

Sra. Eva Maria Crisol Arjona, regidora del Grup Municipal Ciutadans.

Sr. Fernando Dura Pomares, regidor del Grup Municipal d’ll-licitans per Elx.

Sr. Pedro Martinez Ferrandez, President Honorific del Consell Municipal de Persones Majors
Sra. Maria Dolores Irles Oliver, cap de gestio de la Regidoria de Politiques de Majors i
secretaria del Consell.

AFRARTEE, Assoc. Familiars, Residents i Amics de la Residéncia de 3a Edat d’Elx
Vocalia 3a Edat AV Barri Obrer d’Altabix

Vocalia 3a Edat AV Carrus Est

Sindicat de Jubilats i Pensionistes CCOO

CEAM Elx

Vocalia 3a Edat AV Centre Avinguda Pais Valencia

Club Sénior Universitat Miguel Hernandez d’Elx

Assoc. d’Antics/gues Alumnes del Col-legi Santa Maria d’Elx

Vocalia 3a Edat AV El Toscar i carrers adjacents

Vocalia 3a Edat AV Filet de Fora i Portes Encarnades

Jubilats i Pensionistes Il-licitans

AV Partida Altabix la Gal-lia

Vocalia 3a Edat AV la Lloma de Sant Pere

Vocalia 3a Edat AV la Baia- Asprella

Vocalia 3a Edat AV Perleta-Maitino

Vocalia 3a Edat Pla de Sant Josep-Canal

Assoc. 3a Edat Centre Social Placa Barcelona i Adjacents

Assoc. Cultura i Oci de la 3a Edat Poeta Rafael Alberti

Vocalia 3a Edat AV Habitatges Socials del Poligon Palmerars

Vocalia Associacié Cultural 3a Edat Polivalent de Carrus

Jubilats i Pensionistes del PSOE

Vocalia 3a Edat AV El Raval Nou

Vocalia 3a Edat AV Sant Antoni

Vocalia 3a Edat AV Sant Crispi

SUPPO-ONCE

Club Social Jubilats i Pensionistes de Torrellano

Assoc. Alumnes, Ex-Alumnes i Amics de les Aules Universitaries d’Experiéncia de la UMH d’Elx
Assoc. d’Oci i Cultura d’Adults V. Kent

Associacio de Viudes d’Elx
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S’inicia el Consell del dia de hui a les 10.35 hores. S’ha produit un poc de retard, ja que
inicialment els equips tecnics de visualitzacié d’imatges han donat problemes amb Ia
connexio.

S’obri amb la benvinguda que ofereix Carlos Sdnchez a tots els assistents a aquest amb
I'agraiment de la seua presencia, a més en un dia especialment fred.

Es dona pas al primer punt de 'ordre del dia:
1.- APROVACIO DE L’ACTA DE LA SESSIO ANTERIOR

Abans de procedir a aquesta, Tomas Mora, repr. de I'AV Pla Sant Josep, demana la paraula per
a proposar que l'esborrany de l'acta es passe amb més anticipacié de la qual es fa. Es pren
nota del suggeriment.

A continuacid, es pregunta, com és costum, si es vol fer alguna puntualitzacid sobre aquesta
abans de ser aprovada. Sense res afegit, queda aprovada.

2.-INFORMACIO MUNICIPAL
- Comunicacio oficial de ’'OMS, Elx Ciutat Amigable amb les Persones Majors

Carlos Sanchez, regidor de Politiques de Majors comunica al Consell M. P. Majors que amb
data 31 de gener, s'ha rebut la comunicacié oficial des de Ginebra, seu de I'ONU, i des de
I'OMS en concret, I'aprovacio d'Elx, Ciutat Amigable amb les Persones Majors.

Juntament amb l'esborrany d'aquesta acta s'adjuntara un enlla¢ de la pagina web de I'OMS,
on apareixen tots aquells temes i assumptes de la Xarxa de Ciutats i Comunitats Amigables
amb les Persones Majors, i on es poden consultar dades d'altres ciutats que també hi estan
adherides i el treball que desenvolupen, aixi com les recomanacions, articles i altres
publicacions de I'OMS relacionades amb les persones majors.

Aprofita per a recordar a tots els assistents al Consell, la tasca que tots també hem de
desenvolupar en el nostre municipi, passa a comentar el projecte inicial que la Regidoria de
Politiques de Majors ha elaborat per a iniciar el procés:

-Pla d'Accié Municipal Ciutats Amigables.- Resum

Seguint el Protocol de Vancouver i les recomanacions que s'hi especifiquen a les ciutats que
han decidit adherir-se a la Xarxa, es marquen una serie de fases que es van complint en un
temps relativament dilatat (4-5 anys). Nosaltres, l'any 2018, [|'Ajuntament d'Elx i
especificament des de la Regidoria de Politiques de Majors com a base impulsora d'aquest,
comengara l'activitat estenent-la transversalment a totes les arees municipals i a la ciutadania
del municipi.

La metodologia de participacié proposada per I'OMS identifica 8 arees de I'entorn urba i social
gue influeixen en la salut i qualitat de vida de les persones:
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Espais a l'aire lliure

Transport

Habitatge

Respecte i inclusid social
Participacié social
Comunicacié i informacio
Treball i participacié ciutadana
Serveis Socials i de la Salut

O N A WNE

EL PROJECTE GENERAL ES DISTRIBUEIX EN QUATRE FASES:

FASE 1: PLANIFICACIO.- Diagnostic inicial de I’“amigabilitat” del municipi i I'elaboracié del pla
d’accié a partir del diagnostic i les propostes de les persones majors en els Grups Focals.

FASE 2: EXECUCIO.- Es presentara el pla d’acciéd i s’executaran accions, actuacions que
milloren I'amigabilitat de la ciutat, donant resposta a les demandes de les persones majors,
una vegada aprovat per 'OMS.

FASE 3: AVALUACIO DELS PROGRESSOS.- Una vegada completat el periode d’execucid, la
ciutat elaborara un informe sobre els progressos realitzats que sera presentat a 'OMS.

FASE 4: MILLORA CONTINUA.- Elaboracié de noves propostes d’actuacié en el marc d’un
procés de millora continua de la localitat.

Aquest projecte, de I’Ajuntament d’Elx, se situa en la fase 1.

Concretament, la part més visible del proxim desenvolupament d’aquest sera la recollida
d’informacié. D’'una part es realitzara un estudi socioeconomic centrat en els majors del
nostre municipi i, per altra, una enquesta en quée participara la poblacid general, pero
especialment els majors. En aquestes accions es vol potenciar la figura del “Col-laborador
Amigable amb les Persones Majors”

Per al mes de juny, es voldria tenir la recopilacio de totes les dades anteriorment obtingudes i
preparar les conclusions i per a setembre — octubre presentar els primers resultats.

Carlos demana molta col-laboracio als membres del Consell perquée aixi es convertisquen en
els vertaders protagonistes.

En aquest punt ressalta I'assistencia de Loli Serna, Eva M. Crisol i de Fernando a qui agraeix
que es troben presents.

També anuncia a continuacié la realitzacié proximament d’un intercanvi via internet, amb
persones majors de Suécia. S’anira donant dies i lloc de realitzacié. Si poguera preparar-se fins
al proxim consell.

Altra proxima activitat és “Res és Trivial”, projecte que ens ha oferit la Fundacié Jovesolides
de Valéncia, per ser un municipi molt actiu en el treball amb els majors, i la gran participacié
d’aquests. Seran tres sessions d’hora i mitja cada una, on mitjancant “joc”, es desenvolupara
I’accid per a treballar Objectius de Desenvolupament Sostenible, tractant els seglients temes:
igualtat de génere, igualtat d’oportunitats, interculturalitat, islamofobia, participacid
ciutadana, migracié i refugi... i es pretén que les persones majors siguen un actor clau amb la
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ruptura de prejudicis, aportant la propia experiencia. S’espera que hi participen. Ja se'ls
comunicara les dates de participacio.

Presentem una nova convocatoria del Concurs Superxef Sénior, animant a tots els assistents
perque hi participen i difonguen I’activitat.

Comenta que encara que l'any passat va eixir molt bé, enguany es vol superar, sobretot
aprenent d’aquells aspectes en que es puga millorar, per aix0 existeixen, encara que pocs,
alguns canvis.

Altre projecte nou.- S’esta treballant amb els comercos del municipi perque les persones
majors hi tinguen un tractament especial, ja siga per descomptes, xicotets regals, preus
especials... També en aquest projecte es vol que s’incorpore el mén de I’hostaleria.

Olimpiades Intergeneracionals.-

Si bé en I'anterior Consell es va parlar d'una carrera intergeneracional, en anar treballant el
projecte, s'ha convertit en olimpiades, ja que s'hi han incorporat altres proves. Es fa una crida
als majors perqué ens faciliten jocs de la seua infancia, per a recuperar-los i incloure alguns
com a prova olimpica, sempre i en tots ells amb la participacié de les diferents edats. A més
de la Ciutat Esportiva, es realitzaran en diferents localitzacions del municipi: places i carrers de
diferents barris...

Se seguira informant sobre el tema quan estiga més avancada la seua organitzacié.

Loli Serna pregunta per la data de lliurament de la informacié referent als descomptes i
bonificacions que s'aplicaran a les persones majors. Carlos Sanchez |li comenta que com es va
aprovar fa molt pocs dies i encara que la Regidoria de Participacié Ciutadana esta treballant
en aixo, no s'ha pogut lliurar en aquest Consell, ja que a més s'esta treballant en un disseny
molt visual i de facil comprensid i utilitzacié. No tardara a poder-se lliurar.

3.- BREU EXPOSICIO/INTERVENCIO PROFESSIONAL DE LA REGIDORIA

Presentacié de dues treballadores de la Regidoria que desenvoluparan un projecte de
prevencié i desenvolupament de treball amb majors. S6n M. Angeles Martinez, psicologa, i
Dana Chihaia, infermera, sobre "Cinc claus per millorar la teua vida" i "Administracio de
medicaments". Aquests tallers es realitzaran en diferents zones del municipi i si entre els
assistents existeix algun grup que hi estiga interessat, hui mateix ja anem prenent nota.

4.- PRECS | SUGGERIMENTS

S'inicia aquest apartat amb I'anunci que fa Carlos de part de José Paya, Representant de
Jubilats i pensionistes ll-licitans, per a anunciar el concurs de VELLES DE SERRA. Aqui mateix
disposem de fullets informatius per a tots aquells que estiguen interessats a participar-hi o
conéixer el tema.

- Miguelina Guilabert, Representant d'Afrartee.-
Referent al concurs de Superxef Senior vol donar la seua opinié. Ella mateixa, que va ser
concursant, va observar que en alguns aspectes va ser un desastre:
-Ajuda excessiva per a alguns concursants, als quals practicament els "ajudants"” eren els
que cuinaven.
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- Molta gent, per tots els llocs.
-"Tapers".- La gent assistent portant-se menjar de forma vergonyosa, com si en la seua
casa no tinguera per a menjar.

Carlos li agraeix la reflexio, ja que coincideix amb la de la Regidoria, i per aixo i altres temes
anteriorment s'ha comentat que les bases del concurs d'enguany han sigut modificades per a
millorar algun d'aquests aspectes.

Aixi mateix, també canviara el tema dels premis. No sera igual que I'any passat, es premiara i
reconeixera millor a tots els participants.

Pedro Martinez, president honorific del Consell, demana ordre per a les intervencions i aixi
poder donar la paraula segons es va demanant.

Gabriela Grau, Representant d'AV Centre-Avinguda.-

Comenca la seua intervencid, aconsellant el consum de pomelo, com a cura del cancer.

Carlos Sanchez interromp la seua intervencid i demana que aquests temes tan importants
siguen tractats per especialistes amb tota la rigorositat que mereixen, i que la bona intencio
d'alguns consells que es donen en casos de temes tan seriosos no milloren gens.

Gabriela, segueix amb una altra intervencié en la qual proposa si com a majors ens podem
incloure amb alguna accié en el 8 de marg. Aquesta proposta és molt ben acollida per tots i es
comenta que alguna cosa es pensara i que hi aporten coses.

També vol donar veu als majors malalts que estan a casa, perque no ens n'oblidem.

Demana que per a Superxef, els ajudants estiguen regulats. Se l'informa que en les bases
s'arreplega que cada concursant haura d'aportar un ajudant a qui s'acreditara (se li donara
credencial visible) i que aquests romandran en una zona determinada, deixant lliure la zona
de coccid, per a més comoditat, pero sobretot pel tema de perillositat.

Sobre el restaurant del Parc Municipal i del Parc Esportiu.-

Gabriela refereix que és una cooperativa que ha tancat i amb el tancament s'esta perjudicant
la Ciutat, ja que és un lloc emblematic i sobretot a les persones majors a les quals venia molt
bé per la seua ubicacioé.

Carlos es fa ressO que és una pena que estiga tancat, perd que no depén d'entrada
directament al Consell, per descomptat. Explica que el tancament s'ha donat per la concessio
administrativa que tenien del lloc i que ha arribat a la seua fi. No té clar si és que no han
volgut renovar-la o que el més probable és que els tramits estiguen en curs perque sent els
mateixos que exploten el lloc o uns altres, isca la concessido publicament, la qual cosa
comporta uns terminis.

Maria Peia, representant AV Barri Obrer d'Altabix.-

Llig I'escrit de I'associacidé a la qual representa, on se li agraeix a I'Ajuntament que diverses
accions de millora demandades ja s'han executat.

Tenen noves peticions i aquestes son concretament per als majors que acudeixen al Centre
Social del barri: en el salé de joc (Planta baixa), la televisié esta trencada, i malgrat que s'ha
demanat a través del Centre Social, no s'ha fet gens des de fa anys.

Aixi mateix demanen una estanteria per a una altra de les sales del centre.
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Domingo, representant AV Toscar.-

En I'avinguda de les Corts Valencianes, a l'altura dels numeros 1 al 9, aproximadament, farien
falta bancs per a asseure's i descansar les persones majors.

Pregunta pels audidofons per a les sales de cinema, que en reiterades vegades s'ha parlat en
aquest mateix consell. Carlos li comenta que li consta que s'ha realitzat diferents proves amb
diferents metodes, i que fins al moment no han trobat aquells que s'adeqiien realment bé a
les caracteristiques de les sales de la nostra ciutat, i se segueix provant.

Pepe Asencio, representant del CEAM.-

Presenta una peticié de part d’'un grup de dones del CEAM: Instal-lacié de marquesines del
bus davant del centre. Ja es demanaren fa molt de temps, en la legislatura anterior, i no s’han
col-locat.

De part de la directora del CEAM, expressa el seu agraiment per les ajudes que I’Ajuntament i
presta al centre ajudant a millorar en molts sentits. Pepe, a més vol fer ressaltar el canvi a bé
gue ha experimentat el centre amb la nova directora.

Es forma un poc de rebombori en la sala per opinions encontrades i amb tints politics. Carlos
Sanchez demana tranquil-litat, i que es tracten solament els temes que corresponen al
Consell.

Pepe Gracia Garcia, representant de Portes Encarnades.-

Demana la instal-lacié al carrer Aurora i Retor de dos espills de circulacio, ja que estan
demanats pels Pressupostos Participatius des de fa dos anys, pero mai s’hi han posat.

Es pren nota i es passara a la Regidoria de Participacié Ciutadana.

Ascension Castelld, representant de I’Assoc. Alumnes, Ex-Alumnes i amics de les Aules
Universitaries d’Experiéncia de la UMH d’Elx.-

Comenta que a la Universitat UMH no va arribar suficient publicitat del Mes del Major o de les
activitats en general i demana que sobretot siga directa, no a través dels mitjans de
comunicacio.

Aixi mateix, opina que les activitats del mes d'octubre dels majors, malgrat ser molt
interessants coincideixen amb moltes d'altres organitzadors i que I'Ajuntament amb els seus
recursos hauria de no coincidir-hi.

També li agradaria que com a temes a tractar s'hi incloguera aquells com testaments o lleis
que incideixen directament en els majors. Es va realitzar un poc d'aquesta tipologia en el
CEAM i va resultar molt interessant.

Carlos Sanchez li contesta que és cert que, per exemple, en el concurs Superxef Senior va
faltar un poc més de publicitat, pero que de forma directa, com ella demana, es va oferir per
diversos canals: Consell i els seus membres, correu electronic...

Quant a la coincidéncia d'actes, per molt que I'Ajuntament intente no coincidir-hi, és cert que
per reserva d'espais, preparacié de documentacid, contractacié de professionals, hi ha actes
gue han de planificar-se amb bastant temps d'antelacioé i precisament I'Ajuntament pel volum
que aconsegueixen alguns d'ells, amb més antelacié encara que altres ens que sén més
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autonoms. Per descomptat que es té en compte no superposar dates, pero és practicament
impossible aconseguir-ho totalment.

Asuncién Martinez, representant d’AV Carrus Est.-

Fa al-lusié als tolls que es formen en l'avinguda de la Llibertat, pel mal asfaltat, que
coincideixen principalment amb els passos de vianants, amb la qual cosa dificulta, si no
impedeix totalment, la seua utilitzacid, i més per les persones majors que tenen el pas més
insegur i corren major risc de relliscades. En estar inundats, a més, mentre s'esta esperant per
a creuar, es corre el risc que el banyen de dalt a baix, amb molta facilitat. Demana que, per
favor, aix0 es tinga en compte, ja que fa molts anys que es va construir aquesta via i sempre
han hagut de suportar-se aquestes dificultats.

Maria Ortega, representant de Palmerars.-

Les rampes de minusvalids en general en tot el barri estan en molt mal estat, ja que la que no
pateix de tolls al seu voltant, té I'accés destrossat.

En el Centre Social, el mobiliari es troba en bastant mal estat en general, taules i cadires molt
desbaratades i algunes trencades i sense retirar.

Al carrer Taronger existeix un toll que sembla una piscina, aixi com una trapa enfonsada que
representa un gran perill, ja que s'hi pot colar algu (un peu) facilment.

Pilar Sanz, representant Assoc. Rafael Alberti.-

Vol donar les gracies a I'Ajuntament pel servei de Teleassistencia, ja que és molt bo, i sent que
realment les persones majors fins i tot s'hi senten segures i acompanyades, ja que criden
periodicament a preguntar als usuaris com es troben i parlar un poc amb ells.

Antonia Bernad, representant, AV Toscar.-

Per experiéncia viscuda recentment en l'autobus, vol recordar la peticié ja demandada per
I'associacio SUPPO d'instal-lar sistema d'audio en els autobusos per a anunciar les proximes
parades o lloc on es troba. Reconeix que en demanar-se en el Consell es va fixar en una
parella d'invidents que viatjaven prop d'ella, i que realment li van transmetre |'angoixa i
dificultat amb la qual han d'enfrontar-se les persones invidents en un simple viatge de bus
urba.

Lupe Arana, representant Sindicat de Pensionistes i Jubilats CCOO.-

Recorda que encara que ja han realitzat la peticié en unes altres ocasions i se li ha dit que és
possible, no sap com pot incloure-hi punts en l'ordre del dia per al Consell Municipal de
Persones Majors.

Aixi mateix vol poder incloure en el Dia del Major xarrades.

A la Regidoria de Cultura demanaria rebaixa en els concerts i en les representacions de teatre,
ja que sén molt cares, sobretot per a les persones majors amb pensio.

Pel que fa a Ciutats Amigables, va sol-licitar en I'anterior Consell de Majors conéixer el nombre
d'edificis que no posseeixen ascensor i en el qual viuen persones majors.

Carlos Sanchez li va contestant a totes les qliestions que ha plantejat.

Per a incloure punts en |'ordre del dia, el millor és adrecar-se a la Regidoria, bé per correu
electronic, bé per sol:-licitud en I'OMAC, amb una xicoteta antelacio a la celebracié del proxim
Consell.
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La rebaixa plantejada per a acudir a les activitats culturals, es traslladara a la Regidoria de
Cultura, i s'estudiaran les possibilitats que per a aixo existeixen.

Quant a la dada d'edificis sense ascensor i habitats per persones majors, son dades que es
volen arreplegar entre unes altres en l'estudi que es realitzara amb motiu de Ciutats
Amigables amb les Persones Majors, ja que a més d'aquesta, que és important, també es
volen unes altres, com nombre de persones majors que viuen soles...

Seguidament, torna a intervenir Pepe Gracia, per a informar del pas de vianants en Filet de
Fora, ja que és molt perilldés per circular els cotxes en les dues direccions en aquest tram de
carrer, i demana que millor s'hi instal-le un semafor.

També que on para el bus urba, prop d'Hort de les Portes Encarnades, existeix un gran toll que
banya als que estan en la parada.

Manuel Rodriguez Franco, representant d’AV Sant Crispi.-

Al carrer Alfredo Sanchez Torres, tram de rajola que estava molt bé, amb unes ultimes obres
qgue s'han realitzat, les han destrossat i no han quedat bé. Per a una cosa que estava
arreglada, van i la desbaraten.

Representant d'UMH.-

Vol fer saber que en la Universitat existeix un grup de Teatre "La Tarantula", i que és un grup
de teatre que forma part de SABIEX, el programa per a majors de 55 anys per a la promocio de
I'envelliment actiu i saludable, format per membres de les Aules Universitaries de
I'Experiéncia.

Alguns dels assistents al Consell es mostren interessats perqué en les seues associacions es
duga a terme alguna de les representacions d'aquest grup.

Déna les dades de contacte i també si algl no les ha arreplegades, pot adregar-se a la
Regidoria de Politiques de Majors i li les facilitarem, o a Agustin Espinosa 629 93 37 30.

La representant de la Universitat recorda la peticid que en les representacions del Misteri es
guarden llocs especialment reservats a les persones majors, ja que d'una altra manera és molt
dificil que puguen aconseguir un lloc on asseure's, sobretot en els dies d'entrada lliure, i en els
de pagament, també és dificil I'assistencia d'aquest col-lectiu, ja que és molt car, pel que fa a
les pensions.

Carlos li contesta que amb els temes de reserva per als majors en el Misteri es treballa des de
fa temps i que, si depenguera de I'Ajuntament, ja estaria resolt, perd0 no és aixi, ja que
I'organitzacié de les representacions depén del Patronat del Misteri d'Elx, i no s'ha arribat a
una resposta directa per a poder oferir aquest avantatge als majors de moment.

Per a finalitzar, Carlos Sanchez vol comentar que proximament tindra una reunié amb els
comerciants de la ciutat (associacions i comerciants individuals), ja que presenten bona
predisposicid a treballar per a oferir avantatges a les persones majors, bé en descomptes,
facilitats de transport, premis o bonificacions...

En el proxim Consell informara quins punts s'ha arribat i com els majors es podran beneficiar
del comerg de la seua ciutat, i possiblement també dels establiments d'hostaleria.

Conclou la reunio del dia de hui a les 11.59 hores.
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